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DSGVO

1. DATENSCHUTZ BEI LORENC LOGISTIC, s.r.o.
Wir möchten Sie darüber informieren, dass Lorenc Logistic, s.r.o., mit Sitz in Za Tratí 752/IV, Klatovy, PLZ 339 01, ID-
Nr.: 64832660, personenbezogene Daten in Übereinstimmung mit den geltenden Rechtsvorschriften verarbeitet, d. h. in 
Übereinstimmung mit der Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen Parlaments und des Rates zum Schutz 
natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr (im Folgenden 
„DSGVO“) sowie mit dem Gesetz Nr. 110/2019 Slg. über die Verarbeitung personenbezogener Daten.
Alle personenbezogenen Daten, die Lorenc Logistic, s.r.o. erhebt, werden ausschließlich für berechtigte und 
gerechtfertigte Zwecke und nur für einen begrenzten Zeitraum erhoben. Diese Daten werden mit dem höchstmöglichen 
Sicherheitsniveau geschützt.
Wir möchten Sie näher darüber informieren, was der Schutz personenbezogener Daten eigentlich bedeutet und wie wir 
Ihre personenbezogenen Daten bei Lorenc Logistic, s.r.o. verarbeiten.

2. WAS IST DIE DSGVO EIGENTLICH?
DSGVO = Abkürzung für die Datenschutz-Grundverordnung, die für alle Mitgliedstaaten der Europäischen Union 
unmittelbar verbindlich ist.
Dem Schutz gemäß dieser Verordnung „DSGVO“ unterliegen ausschließlich personenbezogene Daten, die sich auf lebende 
natürliche Personen beziehen.

3. WELCHE DATEN SIND EIGENTLICH PERSONENBEZOGENE DATEN?
Personenbezogene Daten sind alle Informationen über eine identifizierte oder identifizierbare natürliche 
Person. Die DSGVO unterteilt personenbezogene Daten in zwei Kategorien – allgemeine und besondere.

Lorenc Logistic, s.r.o. verarbeitet im Rahmen der Auftragsabwicklung von Kunden:

- personenbezogene Daten von Kunden – natürlichen Personen

- personenbezogene Daten von Kontaktpersonen, die Kunden und Lieferanten vertreten

- personenbezogene Daten der Empfänger von 
Sendungen Wir verarbeiten insbesondere folgende 
personenbezogene Daten:

• Identifikationsdaten: Vor- und Nachname, Adresse, Geschäftssitz, Handelsregisternummer, Umsatzsteuer-
Identifikationsnummer, Funktion in der Organisation (bei Kontaktpersonen von Handelsgesellschaften), 
Benutzername und Passwort in unserem Kundenprogramm;

• Kontaktdaten: Telefonnummer, E-Mail-Adresse, ggf. Lieferadresse und Rechnungsadresse;
• Angaben zu den bestellten Dienstleistungen: Angaben zu den bestellten Sendungen, Angaben zu 

eventuellen Reklamationen, Angaben zur Zahlungsweise und gegebenenfalls Bankkontonummer;
• Angaben zur Abwicklung der Bestellung und zu allem, was mit der Bestellung zusammenhängt
• im Falle eines persönlichen Besuchs im Zentrum auch Aufzeichnungen aus dem Kamerasystem.

Hinweis:

Bei der Nutzung unserer Website werden personenbezogene Daten verarbeitet, die vom Webhosting-Anbieter 
im Interesse der Netzwerksicherheit bzw. für technische oder statistische Zwecke erhoben werden 
(Informationen zum Internetbrowser, Informationen zum Betriebssystem, Informationen zur Zeit der Seitenaufrufe, 
Cookies, IP-Adresse); der Verantwortliche für diese personenbezogenen Daten ist der Webhosting-Anbieter – d. h.:

Der Verantwortliche für diese personenbezogenen Daten ist der Webhosting-Anbieter:

• für die Website lorenc-logistic.cz die Firma ImperialMedia s.r.o., ID-Nr.: 27737683, mit Sitz in Svatojiřské 
nábřeží 1208, 686 01 Uherské Hradiště,
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• für die Website kariera.lorenc-logistic.cz die Firma ANTEE s.r.o., ID-Nr.: 25936557, mit Sitz in Na Poříčí 
1047/26, 110 00 Praha 1 – Nové Město.

Bitte beachten Sie, dass unsere Website Google-Tools nutzt. Aus diesem Grund musste das Tool „Google Consent 
Mode v2“ implementiert werden, das sicherstellt, dass Google von der Website Informationen darüber erhält, ob und in 
welchem Umfang die Website-Besucher der Verwendung von Cookies und der Weitergabe personenbezogener Daten 
zugestimmt haben.

4. VERANTWORTLICHER
Der Verantwortliche ist gemäß der DSGVO eine natürliche oder juristische Person, die die Zwecke und Mittel der 
Verarbeitung personenbezogener Daten festlegt und in erster Linie für die Verarbeitung verantwortlich ist.
Die Firma Lorenc Logistic, s.r.o. ist als Spediteur, Lagerhalter und Dienstleister tätig und verarbeitet alle oben genannten 
personenbezogenen Daten in der Rolle des Verantwortlichen.

5. ZWECK DER VERARBEITUNG
Die personenbezogenen Daten, die Sie uns bei der Nutzung unserer Dienstleistungen mitteilen, nehmen wir entgegen und 
verarbeiten sie ausschließlich zu folgenden Zwecken:

- Bearbeitung Ihrer Anfrage
- Beantwortung Ihrer Anfrage
- Erfüllung Ihrer Bestellung
- Versendung von Werbemitteilungen in Übereinstimmung mit den geltenden Rechtsvorschriften.

Die vom Webhosting-Anbieter erhobenen personenbezogenen Daten (siehe Hinweis unter Punkt 3 oben) werden bei 
Ihrem Besuch der Website automatisch über die Informationssysteme des Webhosting-Anbieters zu folgenden Zwecken 
erhoben:

- Gewährleistung der Netzwerksicherheit
- technische Zwecke
- statistische Zwecke
- Gewährleistung des fehlerfreien Betriebs der Website.

6. RECHTSGRUNDLAGE (TITEL) FÜR DIE VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER 
DATEN

Für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten, die wir von Ihnen (über Sie) erhalten, haben wir folgende 
Rechtsgrundlage (Titel) in voller Übereinstimmung mit der DSGVO:

- Vertragsdurchführung: wenn es sich um einen Vertrag zwischen Lorenc Logistic, s.r.o. und Ihnen handelt
- berechtigtes Interesse von Lorenc Logistic, s.r.o.
- berechtigtes Interesse einer anderen Person, sofern Sie als Vertreter einer anderen Person (Ansprechpartner) 

mit uns in Kontakt treten
- berechtigtes Interesse der Personen, die als Empfänger einer bestimmten Sendung angegeben sind.

7. WEITERE INFORMATIONEN ZU BERECHTIGTEN INTERESSEN ALS GRUNDLAGE 
FÜR DIE VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

7.1 : Berechtigtes Interesse des Verantwortlichen:
- Interesse an der Gewährleistung einer qualitativ hochwertigen Information von Personen, die durch den 

Besuch der Website Interesse an den Dienstleistungen der Lorenc Logistic, s.r.o. bekundet haben
- Interesse an der Gewährleistung einer qualitativ hochwertigen Kommunikation zwischen Lorenc Logistic, s.r.o. 

und ihren Kunden, Vertragspartnern sowie den Besuchern ihrer Website
- Interesse an der Gewährleistung einer qualitativ hochwertigen Geschäftsbeziehung mit Vertragspartnern

7.2 : Berechtigtes Interesse einer anderen Person:
- Wenn Sie bei der Kontaktaufnahme mit Lorenc Logistic, s.r.o. im Namen einer anderen Person handeln, hat 

diese Person ein berechtigtes Interesse an der Gewährleistung einer qualitativ hochwertigen Information über 
das Unternehmen Lorenc Logistic, s.r.o. und dessen Dienstleistungen

- Interesse an der Gewährleistung einer qualitativ hochwertigen Kommunikation mit dem Unternehmen Lorenc 
Logistic, s.r.o.
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- Interesse an der Gewährleistung einer qualitativ hochwertigen Geschäftsbeziehung mit Lorenc Logistic, s.r.o.

7.3 : Berechtigtes Interesse der Empfänger von 
Sendungen:

- Interesse an der Zustellung der erwarteten 
Sendung

8. WEITERGABE VON PERSONENBEZOGENEN DATEN AUSSERHALB DER 
TSCHECHISCHEN REPUBLIK

Um die bestellte Dienstleistung erbringen zu können, müssen wir in einigen Fällen Ihre personenbezogenen Daten über 
die Grenzen der Tschechischen Republik oder der Europäischen Union bzw. des Europäischen Wirtschaftsraums (im 
Folgenden „EWR“) hinaus übermitteln. Dies geschieht in der Regel dann, wenn Sie bei uns einen Transport ins/aus dem 
Ausland bestellen.
Die DSGVO gilt und ist nur im Gebiet der Europäischen Union bzw. im EWR wirksam; daraus folgt, dass in anderen 
Gebieten möglicherweise nicht derselbe hohe Standard des Rechtsrahmens für den Schutz personenbezogener Daten 
bei deren Verarbeitung gilt wie bei uns.
Deshalb arbeiten wir nur mit solchen Partnern zusammen und gewährleisten die Erbringung von Dienstleistungen nur 
mit solchen Partnern, bei denen wir sicher sind, dass Ihre personenbezogenen Daten ebenfalls geschützt werden.

9. WEITERGABE VON PERSONENBEZOGENEN DATEN AN DRITTE – 
EMPFÄNGER VON PERSONENBEZOGENEN DATEN
Die Firma Lorenc Logistic, s.r.o. erbringt ihre Dienstleistungen nicht nur mit eigenen Kapazitäten, sondern auch durch 
die Zusammenarbeit mit externen Personen:

- mit externen Spediteuren, die im Auftrag von Lorenc Logistic, s.r.o. den Transport zur Erfüllung von 
Speditionsverträgen (d. h. die Zustellung von Sendungen) sicherstellen

- mit externen Lagerhaltern, die die bestellte Ware in ihren Räumlichkeiten lagern und für Lorenc Logistic, s.r.o. 
den Versand der Ware organisieren.

Zum Zwecke der reibungslosen Abwicklung von Aufträgen geben wir daher personenbezogene Daten unserer Kunden 
bzw. der Empfänger von Sendungen auch an diese externen Empfänger weiter. Auch diese externen Dienstleister (als 
rechtmäßige Empfänger personenbezogener Daten) sind an alle Verpflichtungen aus der DSGVO gebunden.

10. WELCHE RECHTE HABEN SIE IM ZUSAMMENHANG MIT DEM DATENSCHUTZ
10.1 Recht auf Auskunft über personenbezogene Daten (Datenübertragbarkeit)

10.2 Recht auf Berichtigung personenbezogener Daten

10.3 Recht auf Löschung personenbezogener Daten

10.4 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung

10.5 Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung auf der Grundlage berechtigter Interessen mittels eines Formulars
https://www.lorenc-logistic.cz/ochrana-osobnich-udaju

10.6 Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde für den Datenschutz.
Hinweis:
Beim Versand von Werbemitteilungen handelt die Firma Lorenc Logistic, s.r.o. in voller Übereinstimmung mit den 
geltenden Rechtsvorschriften. Wenn Sie dem Versand von Werbemitteilungen widersprechen möchten, nutzen Sie
bitte das Kontaktformular unter https://www.lorenc-logistic.cz/ochrana-osobnich-udaju.

11. ABSCHLIESSENDE HINWEISE
Wenn Sie Ihre Rechte als betroffene Person geltend machen möchten oder sonstige Fragen oder Anliegen im 
Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben, kontaktieren Sie uns bitte per E-Mail 
unterit@lorenc-logistic.cz oder über unsere Website https://www.lorenc-logistic.cz/ochrana-osobnich-udaju oder 
über unsere Hotline unter der Telefonnummer 376 377 331.

https://www.lorenc-logistic.cz/ochrana-osobnich-udaju
https://www.lorenc-logistic.cz/ochrana-osobnich-udaju
mailto:it@lorenc-logistic.cz
https://www.lorenc-logistic.cz/ochrana-osobnich-udaju
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