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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY UPRAVUJICi NAKUP PRODUKTU NA
SAMOOBSLUZNE CERPACI STANICI PROSTREDNICTVIM TANKOVACICH

CIPU
1. DEFINICE
1.1. Nize uvedené pojmy pouzité v téchto VOP maiji vyznam definovany v tomto odstavci
1.1

,Cerpaci stanice® znamena samoobsluznou &erpaci stanici ,Lorenc Logistic*
umisténou v arealu Poskytovatele na adrese Za Trati 752,
Klatovy 1V;

,Dil¢i smlouva“ znamena kazda jednotliva dil¢i kupni smlouva o nakupu
Produktl uzaviena mezi Zakaznikem a Poskytovatelem
na zakladé Smlouvy, kterou se Poskytovatel zavazuje
umoznit  Zakaznikovi nabyt  vlastnické pravo
k odebranému druhu a mnozstvi Produktl a Zakaznik se
zavazuje za zakoupené (odebrané) Produkty zaplatit
Poskytovateli ujednanou cenu;

,Emailova adresa znamena emailovou adresu uvedenou Zakaznikem

Zakaznika“ v Zadosti, nebo jinou emailovou adresu, kterou Zakaznik
Poskytovateli pisemné oznami;

,Faktura“ znamena danovy doklad vyhovujici pfisluSnym danovym
a uéetnim pravnim predpisim Ceské republiky;

JKauce* znamena financni prostfedky slozené Zakaznikem na

bankovni uCet Poskytovatele slouzici k zajisténi
pohledavek (i budoucich) Poskytovatele za Zakaznikem z
titulu nakupu Produktd;

znamena osobni identifikaCni Cislo pfifazené kazdému
jednotlivému Tankovacimu €ipu;

,Kod Tankovaciho Cipu’

,Obc€ansky zakonik* znamena zakon ¢&. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve
znéni pozdéjSich predpis;

,Odbérovy limit* znamena mnozstvi odebranych Produktd v litrech za
mésic, ke kterému se Zakaznik v Zadosti smluvné
zavazal;

.,Poskytovatel” znamena provozovatele Cerpaci stanice, spoleénost

Lorenc Logistic, s.r.o., se sidlem Klatovy 1V, Za Trati 752,
339 01, ICO 64832660, DIC CZ64832660, zapsanou
v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu
v Plzni, sp. zn. C 7427,

~Produkty® znamena motorovou naf:tu, AdBlue a kapalinu do
ostfikovacl prodavané na Cerpaci stanici;



LORENC

LOGISTICS & TRANSPORT

Z16¢s-01/10-2024

~smlouva“ znamena Ramcovou smlouvu o nakupu produktl ze
samoobsluzné Cerpaci stanice prostfednictvim
tankovacich ¢&ipu uzavienou mezi Poskytovatelem a
Zakaznikem, jejimz predmétem je ramcova uprava
vzajemnych prav a povinnosti Stran vyplyvajicich z
bezhotovostniho  nakupu Produktd prostfednictvim
Tankovacich &ipi na Cerpaci stanici Poskytovatele, a to
na zakladé jednotlivych Dil€ich smluv;

LStrany* znamena spole¢né Poskytovatele a Zakaznika;

,Stvrzenka“ znamena doklad o prodeji vystaveny Poskytovatelem
bezprostfedné po odebrani Produktl v souladu s § 5 odst.
3 zakona ¢&. 353/2003 Sb., o spotfebnich danich,
v platném znéni;

»1ankovaci ¢ip* znamena elektronicky Cip, prostfednictvim néhoz
Poskytovatel umoZziuje Zakaznikim bezhotovostni odbér
Produktl prodavanych na Cerpaci stanici;

,Uéet Zakaznika“ znamena bankovni Uget Zakaznika uvedeny v Zadosti,
nebo jiny bankovni ucCet, ktery Zakaznik Poskytovateli
pisemné oznami;

,<Uzivatel ¢ipu“ znamena osobu, které Zakaznik zfidil a svéfil k uzivani
Tankovaci €ip;

,VOP* znamena tyto V8eobecné obchodni podminky upravujici
nakup produktl na samoobsluzné d&erpaci stanici
prostfednictvim tankovacich Gip(;

Zakaznik" znamena podnikajici fyzickou osobu nebo pravnickou
osobu, ktera uzaviela Smlouvu s Poskytovatelem;

,Zadost" znamena pisemnou zadost o vydani Tankovacich Cipu
ucinénou Zakaznikem vuci Poskytovateli.

1.2. Vyklad téchto VOP se Fidi nasledujicimi pravidly:
1.2.1. Odkazy na ,Clanky“ se vykladaji jako odkazy na pfislusné ¢lanky téchto VOP.

1.2.2. Odkazy na ,pravni predpis“ nebo ,pfisludny pravni pfedpis” se vykladaji jako
odkazy na zakony, nafizeni vlady, vyhlasky ministerstev Ci jiné obecné zavazneé
normativni pravni akty.

1.2.3. Odkazy na ,dny“ jsou odkazy na kalendarni dny.

1.2.4. Pojmy ,zahrnovat® nebo ,vetné“ v téchto VOP znamenaji ,zejména, nikoli vdak
vyhradné“ (bez ohledu na to, zda je tato formulace vyslovné uvedena €i nikoli)
a nelze je vykladat tak, Zze omezuji moznosti vyluéné na polozky, jez jsou ve

vyCtu uvedeny.
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1.2.5. Pojmy definované v téchto VOP v mnozném Cisle maiji stejny vyznam i v Cisle
jednotném a naopak.

1.2.6. Nadpisy jsou v téchto VOP pouzZity pouze pro piehlednost a lepSi orientaci a
nemaji vliv na vyklad téchto Obchodnich podminek.

Obé Strany prohlasuji, ze jsou podnikateli ve smyslu § 420 odst. 1 ObCanského zakoniku
a Smlouvu mezi sebou uzaviraji v ramci své podnikatelské €innosti.

2. PREDMET VOP

Tyto VOP upravuji pravni vztahy mezi Poskytovatelem a Zakaznikem zalozené
Smlouvou a jednotlivymi Dil¢imi smlouvami, jejichZ jsou nedilnou soucasti. Tyto VOP
obsahuji mimo jiné podminky upravujici nakup Produktli na samoobsluzné Cerpaci
stanici Poskytovatele prostfednictvim Tankovacich &ipa. Tyto VOP maiji pfednost pred
jakymikoli nakupnimi €i jinymi obchodnimi podminkami Zakaznika, na které Zakaznik
pfipadné pfi uzavirani Smlouvy a/nebo Dil¢i smlouvy odkaze.

3. IDENTIFIKACNi UDAJE POSKYTOVATELE

Provozovatelem Cerpaci stanice je spolecnost Lorenc Logistic, s.r.o. se sidlem Klatovy
IV, Za Trati 752, 339 01, ICO: 64832660, DIC CZ64832660, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vloZka 7427.

Kontaktni e-mail Poskytovatele pro ucely plnéni smluvnich prav a povinnosti, ohlaseni
ztraty &i odcizeni Tankovaciho Cipu a pro jakékoliv provozni zalezitosti spojené
s prodejem Produktli na Cerpaci stanici je nasledujici: spurna@lorenc-logistic.cz.
V pfipadé nepfitomnosti hosnedl@Iorenc-logistic.cz .

4. SMLOUVA, CENY, ODBEROVY LIMIT, KAUCE

UZAVRENi SMLOUVY

4.1.

4.2.

Zakaznik vyplni Zadost o vydani Tankovaciho &ipu (jejiz soudasti jsou VOP), ve které
uvede mimo jiné své identifikacni udaje (obchodni firmu, sidlo, DIC), telefonni &islo,
email, pozadovanou vysi Odbérového limitu a pozadovany poc¢et Tankovacich &ipu. V
Zadosti Zakaznik dale vyplni &islo bankovniho U&tu Zakaznika, ktery bude Zakaznik
vyuzivat ke sloZeni a vraceni pfipadné Kauce. Uget Zakaznika musi byt veden na jméno
& obchodni firmu Zakaznika, u bankovni instituce se sidlem v Ceské republice a ucet
musi byt vedeny v Ceskych korunach. PFichozi Kauce je Poskytovatel opravnén
kontrolovat oproti Uétu Zakaznika. Udaj o vy$i Kauce ponecha Zakaznik v Zadosti
nevyplnény a dopini jej (pokud je Kauce ze strany Poskytovatele vyZadovana)
Poskytovatel.

Vypinénou Zadost Zakaznik odevzdad bud osobn& na ekonomickém oddéleni
Poskytovatele, nebo zasle na e-mail Poskytovatele. Je-li Zakaznik platcem DPH, je
povinen k Zadosti pfipojit kopii svého osvédCeni o registraci platce DPH.
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Po podani Zadosti ze strany Zakaznika provede Poskytovatel kontrolu Zadosti, ovéfi
totoZnost Zakaznika a jim vyplnéné Udaje v Zadosti ve vefejné dostupnych registrech
(ARES, Insolvenéni rejstfik, RUIAN, apod.) a rozhodne o akceptaci nebo zamitnuti
Zadosti. O akceptaci nebo zamitnuti Zadosti ze strany Poskytovatele obdrzi Zakaznik

emailovou zpravu na Emailovou adresu Zakaznika, a to ve Ihuté 10 pracovnich dnl ode
dne podani Zadosti. Nebude-li Zadost v této Ihaté Poskytovatelem akceptovana, plati,
Ze je ze strany Poskytovatele zamitnuta bez dalSiho.

Po akceptaci Zadosti ze strany Poskytovatele uzavfou Poskytovatel a Zakaznik
Smlouvu, a to osobné ve sjednaném terminu na ekonomickém oddéleni Poskytovatele.
Nedilnou soucasti Smlouvy jsou tyto VOP. Tyto VOP jsou dostupné na ekonomickém
oddéleni Poskytovatele a jsou Poskytovatelem prikladany ke kazdé Zadosti, a rovnéz ke
kazdé Smlouvé. Zakaznik sv(j souhlas s témito VOP projevuje podpisem Zadosti a
rovnéz podpisem Smlouvy. Souhlasem s VOP Zakaznik potvrzuje, ze si VOP pfed
uzavienim Smlouvy peclivé prostudoval, jejich obsahu rozumi a veSkera ustanoveni
VOP vyslovné pfijima.

V pfipadé uzavieni Smlouvy muze byt Zakaznikovi emailem zaslana vyzva pro uhrazeni
Kauce dle ¢l. 4.13. a nasl. téchto VOP. Po uhradé Kauce bude Zakaznik informovan
prostfednictvim emailu o moznosti vyzvednuti Tankovaciho ¢ipu oproti podpisu
predavaciho protokolu. Datem uhrady Kauce se rozumi den pfipsani poZzadované ¢astky
na ucet Poskytovatele uvedeny ve vyzvé k uhradé.

CENY A ODBEROVY LIMIT

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Zakaznik provadi odbér Produktd na Cerpaci stanici za aktualni ceny platné u
Poskytovatele v okamziku provedeni odbéru. VesSkeré ceny jsou uvadény bez DPH a
bude k nim pfipocitana dan z pfidané hodnoty v zakonné aktualné platné vysi.

Kupni cena jednoho litru motorové nafty je sloZzena ze dvou slozek: (i) aktualné
vyhlaSované ceny Poskytovatele na pfislusné obdobi, vCetné ceny za aditivum,
technologické rozdily a teplotni pfirazku, jejiz vySe je vzdy Zakaznikovi pfedem
oznamena prostfednictvim e-mailu, v€etné uvedeni doby platnosti této ceny; a (ii)
individualni marze Poskytovatele, ktera je uvedena ve Smlouvé pro tento Produkt.

Kupni cena jednoho litru AdBlue a kapaliny do ostfikovacl je vyhlaSovana na konkrétni
obdobi a Zakaznikovi je vzdy pfedem oznamena prostfednictvim e-mailu, vcetné
uvedeni doby platnosti této ceny.

Celkova hodnota odebranych Produktd v ramci vSech Tankovacich €ipl Zakaznika by
méla za kazdy jednotlivy Produkt ve stanoveném obdobi dosahnout alespon vyse
uvedené v Zadosti (tzv. minimalni Odbérovy limit).

Zakaznik bere na védomi, ze dle stanoveného Odbérového limitu pro kazdy Produkt,
k jehoz odbéru se Zakaznik ve Smlouvé zavazal, mu byla taktéz stanovena kupni cena
téchto Produktu. V pfipadé, Ze Zakaznik tento Odbérovy limit nedodrzi, je Poskytovatel
opravnén upravit vysi marze uvedenou ve Smlouvé pro jednotlivé Produkty. O této
zméné bude Poskytovatel Zakaznika informovat e-mailem.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Poskytovatel je opravnén Odbérovy limit
pro konkrétni Produkt v prabé&hu trvani Smlouvy jednostranné snizit. O snizeni
Odbérového limitu je Poskytovatel povinen Zakaznika informovat.
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Mnozstvim se rozumi mnozstvi odebranych Produktl v litrech uvedené na Stvrzence,
kterou Zakaznik obdrzi bezprostfedné po odebrani Produktl. Pfevzeti Produktd potvrdi
Zakaznik prevzetim Stvrzenky bez vyhrad. Pfevzetim Stvrzenky bez vyhrad Zakaznik
potvrzuje, Ze druh uétovaného Produktu a jeho mnozstvi jsou z jeho strany akceptovany,
tj. odpovidaji skute€né odebranému druhu a mnozstvi.

KAUCE

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

Poskytovatel mize pozadovat k zajisténi zaplaceni pohledavek (i budoucich) za
Zakaznikem z titulu nakupu Produktti na Cerpaci stanici hradu Kauce, a to kdykoliv za
trvani smluvniho vztahu se Zakaznikem, tedy nejen na jeho pocCatku. VySe Kauce je
Poskytovatelem vypoétena na zakladé Udaji uvedenych v Zadosti, zejména
v navaznosti na vysi Odbérového limitu, nebo skute¢ného odbéru v pribéhu trvani
Smiouvy.

Pokud je Zakaznik vyzvan Poskytovatelem k uhradé Kauce, je Zakaznik povinen uhradit
Kauci na bankovni ucet Poskytovatele ve lhité splatnosti uvedené v pfislusné vyzvé
(zpravidla do 14 dna ode dne doruceni vyzvy na Emailovou adresu Zakaznika). Je-li
Zakaznikovi zaslana vyzva k uhradé Kauce, nebude mu az do okamziku uhrady této
Kauce umoznén odbér Produktd.

Kauce neni Groena a bude Zakaznikovi vracena na Uget Zakaznika na zakladé
rozhodnuti Poskytovatele v zavislosti na platebni moralce Zakaznika po vyrovnani
veskerych zavazku a pohledavek, nejdfive vSak po uplynuti tfi (3) mésicl od jeji uhrady
na ucet Poskytovatele. Nezbytnym pfedpokladem pro vraceni Kauce je, Ze Zakaznik
bude po celou dobu fadné a v€as plnit veSkeré své povinnosti a zavazky vuci
Poskytovateli. V pfipadé, ze se Poskytovatel rozhodne si Kauci ponechat po delsi dobu
nebo po celou dobu trvani Smilouvy, provede Poskytovatel po skonceni Smilouvy
kone¢né vyuctovani a Kauci Zakaznikovi vrati; zapocte si pfitom, co mu Zakaznik
pripadné dluzi z titulu ndkupu Produktt na Cerpaci stanici.

Zakaznik souhlasi se =zapoctenim pfipadnych pohledavek Poskytovatele vaci
Zakaznikovi oproti slozené Kauci. Splatnost dluhl Zakaznika podle konecného
vyuctovani je 14 dnd od vystaveni vyuctovani.

5. VYDANI A UZiVANi TANKOVACIHO CIPU, POPLATKY

VYDANI TANKOVACIHO CIPU

5.1.

5.2.

Poskytovatel pfeda Zakaznikovi Tankovaci &ip v prostorach ekonomického oddéleni
Poskytovatele v terminu dohodnutém Stranami po uzavieni Smlouvy a neni-li tento
termin dohodnut, do 14 dnG od slozeni Kauce Zakaznikem na bankovni ucet
Poskytovatele. Pfevzeti Tankovaciho Cipu je Zakaznik povinen Poskytovateli potvrdit
podpisem pFedavaciho protokolu. Kazdy Tankovaci &ip ma pfifazen své jedineéné
identifikacni €islo Tankovaciho €ipu slouZici k jeho identifikaci. Zakaznik si ke kazdému
Tankovacimu &ipu pridéli viastni PIN kéd, ktery bude zadavan na Cerpaci stanici pfi
odbéru Produktu. Prevzetim Tankovaciho €ipu vznikd Zakaznikovi pravo na jeho
uzivani, tj. opravnéni odebirat Produkty.

Zakaznik muze byt drzZitelem vice Tankovacich Cipl. Zakaznik je opravnén dale
pfenechat Tankovaci Cip k uzivani na ucet Zakaznika jednotlivym Uzivatelim Cipu.
Uzivatel Cipu vSak vzdy musi byt v zaméstnaneckém vztahu se Zakaznikem. Zakaznik
si je védom skute¢nosti, Ze smluvni vztah uzavieny na zékladé Smlouvy a téchto VOP
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je vyhradné mezi nim a Poskytovatelem. Pouze Zakaznik je odpovédny za pinéni
zavazku vyplyvajicich ze Smlouvy, resp. z jednotlivych Dil¢ich smluv, a je povinen
nahradit Poskytovateli pfipadnou Skodu zplsobenou Uzivatelem Cipu stejné, jako by ji
zpusobil sam.

Strany berou na védomi, Ze vydani a provoz Tankovaciho &ipu na tzemi Ceské republiky
nepredstavuji platebni sluzbu ve smyslu zakona &. 370/2017 Sb., o platebnim styku,
v platném znéni, nebo Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 ze dne
25. listopadu 2015 o platebnich sluzbach na vnitfnim trhu, kterou se méni smérnice
2002/65/ES, 2009/110/ES a 2013/36/EU a nafizeni (EU) €. 1093/2010 a zruSuje
smérnice 2007/64/ES.

Tankovaci Cip zustava po celou dobu jeho uzivani Zakaznikem a/nebo Uzivatelem Cipu
ve vlastnictvi Poskytovatele.

Opravnéni Zakaznika uzivat Tankovaci Cip zanika:
5.5.1. nazakladé pisemné zadosti Zakaznika, a to dnem uvedenym v Zadosti, nejdfive
v8ak dnem doruceni Zadosti Poskytovateli; nebo
5.5.2. dnem ucinnosti dohody Stran o ukon&eni Smlouvy; nebo
5.5.3. dnem ucinnosti vypovédi ¢i odstoupeni od Smlouvy; nebo

5.5.4. blokaci Tankovaciho Cipu ze strany Poskytovatele v pfipadé poruseni Smlouvy
ze strany Zakaznika nebo v jinych pfipadech pfedpokladanych témito VOP;
nebo

5.5.5. okamzikem ohlaSeni ztraty, kradeze €i znehodnoceni Tankovaciho Cipu.

POPLATKY SPOJENE S TANKOVACIM CIPEM

5.6.

5.7.

Poskytovatel uctuje poplatek za blokaci Tankovaciho Cipu Zakaznika v systému, a to ve
vyS§i 500,- K& za kazdy jednotlivy zablokovany Tankovaci Cip na zadost Zakaznika dle ¢l.
7.2 VOP. V pfipadé ztraty &i odcizeni Tankovaciho Cipu je Zakaznik povinen zaplatit
Poskytovateli v piném rozsahu Produkty odebrané v obdobi od ztraty nebo odcizeni
Tankovaciho Cipu do okamziku jeho blokace.

Poskytovatel nelcCtuje Zzadny poplatek za vydani a zfizeni Tankovaciho Cipu ani za
pouziti Tankovaciho €ipu na Cerpaci stanici ¢i za vydani nahradniho Tankovaciho &ipu.

UZIVANI TANKOVACIHO CIPU

5.8.

5.9.

Bezhotovostni odbér Produktd probiha tak, ze Zakaznik nebo Uzivatel €ipu pfi pfijezdu
k samoobsluznému stojanu Cerpaci stanice naéte Tankovaci &ip a zada svuj PIN kdd
k tomuto Cipu, poté zahaji samotné Cerpani Produktu. Po nacerpani Produktu a vraceni
tankovaci pistole do stojanu obdrzi o tomto odbé&ru Stvrzenku. Odebranim této Stvrzenky
bez vyhrad potvrdi Zakaznik, resp. UzZivatel €ipu, odebrané mnozstvi a druh Produktu.
Stvrzenka obsahuje téz udaj o vySi spotfebni dané celkem.

Zakaznik je povinen nakladat s Tankovacim Cipem tak, aby nedoslo k jeho poSkozeni,
odcizeni €i ztraté. Zakaznik je povinen Tankovaci ip uchovavat na bezpe¢ném misté a
obecné jednat tak, aby nedoslo ke zneuziti Tankovaciho &ipu tfeti osobou. Zakaznik je
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povinen uspokojit vSechny pohledavky Poskytovatele vzniklé neopravnénym pouZitim
Tankovaciho Cipu.

Zakaznik pfedanim Tankovaciho Cipu Uzivateli Cipu povéfuje Uzivatele Cipu k odbéru
Produktl prostfednictvim Tankovaciho Cipu na Cerpaci stanici na Ucet Zakaznika.

Nebezpeci skody na Produktu pfechazi na Zakaznika prevzetim (odbé&rem) Produktu
Zakaznikem nebo Uzivatelem Cipu. K témuz okamziku nabyva Zakaznik vlastnické
pravo k odebranému druhu a mnozstvi Produktu.

6. VYUCTOVANI A NASLEDNA UHRADA ODEBRANYCH PRODUKTU

Strany se dohodly, ze Poskytovatel bude provadét vyucétovani celkové ceny za odebrané
Produkty 2x mési¢né, a to k 15. a k poslednimu dni v daném mésici.

Poskytovatel vystavi Zakaznikovi za bezprostfedné predchazejici zu€tovaci obdobi
Fakturu, kterou Zakaznikovi doru¢i emailem, s ¢imz Zakaznik souhlasi.

Zakaznik souhlasi, Ze Poskytovatel je opravnén vystavovat Faktury v€etné souvisejicich
dobropisu/vrubopist v elektronické podobé. Kazda takto vystavena Faktura bude
obsahovat nalezitosti pozadované zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich pfedpisl. Zakaznik souhlasi s tim, ze Poskytovatel bude vystavovat
Faktury v elektronické podobé. Poskytovatel splni svou povinnost vystavit a zaslat
Fakturu Zakaznikovi jejim odeslanim na Emailovou adresu Zakaznika uvedenou v
Zadosti. Zménu Emailové adresy Zakaznika je Zakaznik povinen pisemné oznamit
Poskytovateli alespoi 3 pracovni dny pfedem. Strany sjednavaji, ze Faktura je doruCena
dnem jejiho odeslani na Emailovou adresu Zakaznika. Zaslani Faktury poStou na
zakladé pozadavku Zakaznika je zpoplatnéno.

Platby za odbér Produktd budou Zakaznikem provadény na zakladé zaslané Faktury
bezhotovostné na ucet Poskytovatele uvedeny ve Smlouvé. Splatnost celkové ceny za
vyuctované odebrané Produkty bude vzdy uvedena na Faktufe a Ihuta splatnosti po€ina
bézet od data uskuteénéni zdanitelného plnéni pfislusné Faktury.

Pfipadne-li den splatnosti na den pracovniho klidu, povazuje se za den splatnosti den
predchazejici tomuto dni. Zakaznik je povinen pfi provadéni plateb uvadét variabilni
symbol uvedeny na Faktufe. Datem Uhrady se rozumi den pfipsani finan¢nich prostfedku
na ucet Poskytovatele.

V pfipadé neuhrazeni Faktury Zakaznikem ve Ihuté splatnosti ma Poskytovatel pravo
okamzité pozastavit Zakaznikovi moznost odbéru Produktd prostfednictvim
Tankovacich Cip(, a to az do doby vyrovnani vSech dluhl Zakaznika vici Poskytovateli.
Toto zastaveni odbéru neni poruSenim Smlouvy ze strany Poskytovatele.

V pfipadé prodleni Zakaznika s uhradou vyucétované celkové ceny za odebrané
Produkty, je Poskytovatel opravnén provést zapocCet splatnych pohledavek za
Zakaznikem vUci slozené Kauci.

Pokud Zakaznik odebere prostfednictvim Tankovacich ¢ipd Produkty v hodnoté
dosahujici 90 % sloZzené Kauce a/nebo dojde k mimofadnému narlstu obratu na uc¢tu
Zakaznika, je Poskytovatel opravnén provést mimoradné vyuctovani celkové ceny za
odebrané Produkty a vystavit Fakturu i mimo dohodnuté terminy. Poskytovatel je
v takovém pfipadé rovnéz opravnén pozadovat po Zakaznikovi navySeni Kauce, €i jeji
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opétovné sloZeni, byla-li Kauce jiZ uvolnéna zpét ve prospéch Zakaznika. Zakaznik je
povinen Kauci &i jeji navySeni uhradit do péti (5) pracovnich dni od doruceni vyzvy
Poskytovatele k takové Uhradé.

V pfipadé prodleni Zakaznika s uhradou vyuc¢tované celkové ceny za odebrané Produkty
je Poskytovatel opravnén pozadovat po Zakaznikovi zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno
pravo Poskytovatele na nahradu Skody v plné vysi.

7. BLOKACE TANKOVACIHO CIPU

K blokaci Tankovaciho €ipu maze dojit (i) na zakladé zadosti Zakaznika, nebo (ii) z
rozhodnuti Poskytovatele v souladu s VOP.

BLOKACE TANKOVACIHO CIPU NA ZADOST ZAKAZNIKA

7.2.

Zakaznik je opravnén pozadat o blokaci Tankovaciho Cipu (v pfipadé ztraty Tankovaciho
¢ipu nebo jeho odcizeni), a to pisemnym oznamenim u¢inénym osobné na ekonomickém
oddéleni Poskytovatele nebo doru€enym na e-mail Poskytovatele uvedeny v él. 3.2
téchto VOP. V takovém pfipadé se Poskytovatel zavazuje Tankovaci Cip zablokovat ve
Ih(té bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vSak do 24 hodin v pracovnich dnech pondéli
az Ctvrtek, v pfipadé patkl, vikendd a svatkd do 72 hodin po oznameni ztraty nebo
odcizeni.

BLOKACE TANKOVACIHO CIPU ZE STRANY POSKYTOVATELE

7.3.

8.1.

Mimo pfipad uvedeny v &l. 7.2. téchto VOP je Poskytovatel opravnén pristoupit k blokaci
Tankovaciho Cipu Zakaznika v nasledujicich pfipadech:

7.3.1. Poskytovatel ma za Zakaznikem pohledavku po splatnosti. Budou-li vSechny
splatné pohledavky za Zakaznikem vyrovnany a bude-li slozena sjednana vyse
Kauce (pokud je ze strany Poskytovatele vyzadovana), Poskytovatel Tankovaci
Cip opét odblokuje; nebo

7.3.2. Poskytovatel vyzval Zakaznika k uhradé a/nebo navyseni Kauce a tento ji v€as
neuhradil; nebo

7.3.3. Poskytovatel vypovi Smlouvu nebo od Smlouvy odstoupi, pfi¢emzZ blokace
nastane ke dni uplynuti vypovédni doby, nebo ke dni u€innosti odstoupeni; nebo

7.3.4. Zakaznik vypovi Smlouvu, pfi€emz blokace bude provedena ke dni uplynuti
vypovédni doby.

8. REKLAMACE

Zakaznik je povinen zaslat reklamaci souvisejici s nakupem Produktl prostfednictvim
Tankovaciho Cipu neprodlené po zjisténi reklamovanych skute€nosti (napf. chybné
vyuctovani), a to pisemné& na email Poskytovatele uvedeny v ¢l. 3.2. téchto VOP nebo
osobné na ekonomickém oddéleni Poskytovatele. Lhlta pro vyfizeni reklamace ¢&ini 30
dna. V pfipadé uznani reklamace bude Zakaznikovi poskytnuto nahradni plnéni bez vad,
pokud vyslovné neuplatni jiny narok vyplyvajici ze zakona. Poskytovatel vSak
neodpovida za hodnotu, druh a mnozstvi Produktl uvedenych na Stvrzence, jejichz
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spravnost v okamziku odbéru Zakaznik nebo Uzivatel Cipu potvrdil pfevzetim Stvrzenky
bez vyhrad.

9. ZMENA UDAJU A KOMUNIKACE

Zakaznik je povinen neprodlené pisemné oznamit Poskytovateli zménu jakehokoliv
Udaje uvedeného v Zadosti. Pokud tak neucini, veSkeré naklady spojené s napravou této
skutec¢nosti (napf. oprava Faktur apod.) je povinen uhradit Zakaznik.

Poskytovatel a Zakaznik spolu komunikuji zejména prostfednictvim emailu a osobné
na ekonomickém oddéleni Poskytovatele.

10. TRVANi A UKONCENi SMLOUVY

Smlouva je uzavirana na dobu neurcitou.

Zakaznik i Poskytovatel jsou opravnéni Smlouvu kdykoli pisemné vypovédét, a to i bez
udani divodu. Vypovédni doba ¢ini jeden (1) mésic a za¢ne plynout prvnim dnem
mésice nasledujiciho po dni dorueni pisemné vypovédi druhé Strané. Vypovéd
Smlouvy je Zakaznik povinen zaslat budto v elektronické podobé do datové schranky
Poskytovatele, nebo dorudit v listinné podobé na adresu sidla Poskytovatele, nebo na e-
mail Poskytovatele uvedeny v ¢&l. 3.2 téchto VOP. Poskytovatel muze vypovéd
Zakaznikovi zaslat zejména na Emailovou adresu Zakaznika a/nebo na adresu sidla
Zakaznika a/nebo do datové schranky Zakaznika.

Podana vypovéd se vztahuje ke vS§em Tankovacim &ipum Zakaznika vystavenym na
zakladé Smlouvy, ktera je vypovédi dotCena. Ke dni uplynuti vypovédni doby budou
dotCené Tankovaci Cipy zablokovany. Zakaznik bere na védomi, Ze v pfipadé vypovédi
ze strany Zakaznika je Poskytovatel opravnén vyporadat odbéry Produktl provedené
Zakaznikem pfed ucinnosti vypovédi ve Ihité dvou (2) tydnd od ukon&eni Smlouvy. V
souladu s predchozi vétou téchto VOP je Poskytovatel zejména opravnén v této Ihuté
vystavit vyuctovani a prisludné Faktury za Produkty odebrané Zakaznikem pfed
ucinnosti vypovédi a vyporadat Kauci.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy okamzité odstoupit v nasledujicich pfipadech:
10.4.1. Zakaznik neslozi ve stanovené Ih(té Kauci; nebo

10.4.2. Zakaznik je v upadku nebo v hrozicim Upadku a/nebo vuci Zakaznikovi bylo
zahajeno insolvenéni Fizeni dle zakona €. 182/2006 Sb., insolvenéni zakon,
v platném znéni; nebo

10.4.3. Zakaznik vstoupi do likvidace; nebo

10.4.4. Zakaznik je v prodleni s Uhradou jakéhokoli splatného dluhu vaé&i Poskytovateli
a doba prodleni pfesahla 15 dnu.

Pisemné odstoupeni od Smlouvy mlze Poskytovatel zaslat Zakaznikovi zejména na
Emailovou adresu Zakaznika a/nebo na adresu sidla Zakaznika a/nebo do datové
schranky Zakaznika.

Ve vSech pfipadech ukonéeni Smlouvy je Poskytovatel opravnén zapocitat Kauci vaci
pohledavkam, které ma za Zakaznikem. V pfipadé, Ze i po provedeném zapocteni ma
Zakaznik vuci Poskytovateli jakykoli dluh, je povinen jej uhradit do ¢trnacti (14) dnd ode
dne vystaveni kone¢ného vyuctovani Poskytovatelem. V pfipadé, ze Zakaznik dluh
neuhradi v této Ihaté, vznika Poskytovateli vici Zakaznikovi pravo na zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 0,1 % z celkové dluzné Castky za kazdy den prodleni. Zaplacenim smluvni
pokuty neni dot€eno pravo Poskytovatele na nahradu Skody v plné vysi.
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V pfipadé, Ze po zapocteni Kauce vznikne rozdil ve prospéch Zakaznika, vrati
Poskytovatel Zakaznikovi Kauci do dvou (2) tydnt od vyporadani vzajemnych zavazku
koneénym vyuctovanim na Ucet Zakaznika.

V pfipadé ukoncéeni Smlouvy je Zakaznik povinen Tankovaci Cipy bezodkladné,
nejpozdéji vSak do péti (5) pracovnich dni ode dne ukonceni Smlouvy, vratit
Poskytovateli, a to v prostorach ekonomického oddéleni Poskytovatele, nedohodnou-li
se Strany pisemné jinak. V pfipadé prodleni Zakaznika s vracenim Tankovaciho Cipu
Poskytovateli je Poskytovatel opravnén pozadovat po Zakaznikovi nahradu $kody v plné
vysSi.

11. LIMITACE NAHRADY SKODY

Vznikne-li Zakaznikovi jako podnikateli v souvislosti s porusenim Smlouvy ze strany
Poskytovatele narok na nahradu Skody, vy3e nahrady Skody, ktera bude uhrazena
Zakaznikovi, v souhrnu neprevySsi ¢astku odpovidajici souctu plateb za odbér Produktt
prostfednictvim Tankovaciho &ipu zaplacenych Zakaznikem na zakladé Smlouvy za
posledni 3 mésice bezprostfedné pfedchazejici okamziku poruSeni Smlouvy. Strany se
dohodly, Ze Poskytovatel odpovida Zakaznikovi pouze za skuteCnou Skodu, nikoli za
usly zisk Zakaznika.

12. ZMENA VOP

Zakaznik bere na védomi, Ze Poskytovatel je opravnén v pfiméfeném rozsahu
jednostranné ménit tyto VOP. Zménu VOP oznami Poskytovatel Zakaznikovi nejméné
jeden (1) mésic pfed navrhovanym dnem nabyti ucinnosti pfislusné zmény, a to
zvefejnénim oznameni na ekonomickém oddéleni Poskytovatele a zaslanim nového
znéni VOP na Emailovou adresu Zakaznika.

V pfipadé, ze Zakaznik se zménou VOP nesouhlasi, je Zakaznik opravnén prede dnem
nabyti ucinnosti pfislusné zmény VOP zménu VOP odmitnout a zarovefi Smlouvu
vypovédét pisemnym oznamenim ucinénym osobné na ekonomickém oddéleni
Poskytovatele nebo doru¢enym do datové schranky ¢i na adresu sidla Poskytovatele
nebo na e-mail Poskytovatele uvedeny v ¢&l. 3.2 t&chto VOP. Smlouva v takovém pfipadé
skonci poslednim dnem uc&innosti stavajiciho znéni VOP. Zakaznik bere na védomi, ze
Poskytovatel je opravnén vystavit vyuctovani za Produkty odebrané Zakaznikem ve
Ihaté dvou (2) tydnd ode dne skonCeni Smlouvy. Neodmitne-li Zakaznik Fadné
oznamenou zménu VOP v souladu s timto odstavcem, plati, Zze s pfisluSnou zménou
VOP souhlasi a pfislusna zména VOP je ode dne své ucinnosti vu¢i Zakaznikovi
zavazna.

13. ZAVERECNA USTANOVENI

Prava a povinnosti Stran vyplyvajici ze Smlouvy (vCetné téchto VOP) a jednotlivych
Dil€ich smluv anebo s nimi souvisejici se Fidi pfislusnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky, zejména Obc¢anskym zakonikem, pokud neni v téchto VOP stanoveno jinak.

Pokud vztah zalozeny Smlouvou (vCetné téchto VOP) obsahuje mezinarodni
(zahranicni) prvek, pak Strany sjednavaji, Ze jejich vztah se fidi ¢eskym pravem s tim,
Ze se vyluCuje pouziti Videriské umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZzi
(Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi uzaviené ve Vidni dne 11.4.1980,
¢. 160/1991 Sb.).
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Strany potvrzuji, Ze Smlouva (v€etné téchto VOP) pfedstavuje uplnou dohodu Stran
ohledné pfedmétu Smlouvy a nahrazuje veSkeré pfedchozi dohody, smlouvy €i ujednani
Stran tykajici se stejného pfedmétu jako Smlouva.

Strany se dohodly, ze se budou zabyvat vSemi spory nebo nesrovnalostmi vyplyvajicimi
ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni pfedevSim prostfednictvim smirného feSeni. Pokud
by Strany nevyfesily smirnym feSenim jakékoliv takové spory nebo nesrovnalosti v
pfimérené Ihuté, dohodnou se Strany na dalSich krocich. Jakékoliv takové spory nebo
nesrovnalosti vyplyvajici ze Smlouvy a/nebo v souvislosti s ni, které nebyly vyfedeny
smirnym Fe$enim Stran, budou rozhodnuty v&cné piislusnym soudem v Ceské republice
s mistni pfisluSnosti dle adresy sidla Poskytovatele.

VesSkera prava a pohledavky Poskytovatele za Zakaznikem vyplyvajici ze Smlouvy
(v€etné téchto VOP) a/nebo jakékoli Dilci smlouvy, z jejich poruseni, €i z bezdivodného
obohaceni Zakaznika a dalSi, se proml¢uji ve Ih(té deseti (10) let ode dne, kdy pravo
mohlo byt ze strany Poskytovatele uplatnéno poprvé.

Zakaznik prebira podle § 1765 odst. 2 Oblanského zakoniku nebezpeli zmény
okolnosti.

Strany pro ucely plnéni Smlouvy vyslovné sjednavaji, Zze pfipadné obchodni zvyklosti
tykajici se plnéni Smlouvy nemaji pfednost pfed Smlouvou, ujednanimi téchto VOP, ani
ustanovenimi zakona.

Tyto VOP jsou platné a ucinné k datu 01.10.2024, pficemz od tohoto data se pouziji na
vSechny Smiouvy.



